A bantalmazok elég hamar kiismerik és hasznaljak is a
rendszernek ezt a sajatossagat. Mivel 6k nem traumatizaltak,
annak elgyengité hatasaival sem kell szamolniuk. Ugyanakkor
a n6k elleni erészak aldozatai az erészak kovetkeztében az
esetek  51-75%-aban  szenvednek poszt-traumas  stressz-
zavartél (PTSD). Ez sokszor megneheziti, hogy az
intézményeknek tetsz6 modon szerepeljenek, és hatékonyan
képviseljék magukat az eljardsokban. Az intézményi arulas
kovetkeztében a PTSD erdsodhet, ami tovabb csokkentheti az
aldozat érdekérvényesitési képességét.

Idével az aldozat tapasztalatai alapjan a bizalom helyébe
az intézményektdl valo indokolt félelem lép. Ezt a félelmet
azonban a sajat arulasukat fel és el nem ismer6 intézmények
ugyanugy szeretik az dldozat beteges megnyilvanuldsaként
diagnosztizalni, mint az elkbvet6tdl valo eredeti félelmet.

AZ INTEZMENYI ARULAS OKAI

Az intézményi arulas létezése nem azt jelenti, hogy az Gsszes
intézmény Osszes dolgozdja gonosz és rosszindulatd. A
kivételek azonban nem intézményesilnek, ezek az egyes
szakemberek emberségén, egyéni elkotelezettségén  vagy
hivatastudatan mulnak. Az intézményi arulas elterjedtségének
oka lehet példdul,

- hogy a szakemberek osztjak az el6itéleteket és szexista
attitGdoket, aminek eredménye példaul az
aldozathibaztatas, a parkapcsolati er6szak maganiigyként
kezelése, a nék és gyerekek szavahihet6ségének
megkérdbjelezése, vagy a férfiak felé valé részrehajlas;

- aforrashiany és a megfelel6 szakemberképzés hianya;

- aszakmakdzi egyltttmkodés hianya;

- olyan veszély-elemz6 és biztonsagtervezésre alkalmas
intézményi protokollok hianya, melyek fékuszdban az
aldozat(ok) biztonsaga, ¢és a bantalmazénak valé
kiszolgaltatottsaguk megsziintetése all;

- aszakmai szamonkérhet&ség hianyossagai;

- azelkovetd statusza vagy kézosségi beagyazottsaga;

- ha maguk a hivatali személyek is elkévetok.

HOGYAN LEHET ERRE FELKESZULNI?
MIT TEHET, AKI INTEZMENYI ARULAST ELT
AT?

Az intézményi arulas igen gyakori, ezért az erGszak

aldozatainak érdemes erre felkésziilnie. Mi segit?

- Ha tcheti, keressen olyan baratokat, timogatokat, akik
készek meghallgatni és hisznek 6nnek. Egy legalabb két
emberbdl allé6 tamogaté halé a vészhelyzetek esetén
fontos segitséget jelent.

- Késziiljon fel arra, hogy valészintleg harcolnia kell majd
a jogaiért és az igazsagaért.

- Ha legalabb valamilyen szempontbdl biztonsagban
érezheti magat: van egy biztonsagot nyujt6 lakas(a); van
munkaja, megtakaritott pénze, vagy anyagi tamogatasa
csaladtdl, baratoktol.

- ErGsitse a tudatossagat abban, hogy amit az elkdvet6 tett,
az nem az 6n hibdja, akkor sem, ha vannak hivatalos
személyek, akik ezt éreztetik, vagy akikrél ugy tdnik, hogy
ezt gondoljak.

- Higgyen abban, hogy joga van a biztonsiaghoz, és az
elvarasai az intézmények és szakemberek felé jogosak,
akkor is, ha ezeknek nem tesznek eleget.

- Képezze magat a n6k elleni erészakrol és a jogairdl; ez
segit, hogy ne tudjak eltantoritani a jogérvényesitéstdl, és
hogy hatékonyabban tudja képviselni jogait, érdekeit, és
kovetelni az Onnek jaré védelmet, tamogatist és
szolgaltatasokat.

- Ajogérvényesitéshez fontos, hogy az erészaknak legyen
hivatalos nyoma, és hogy sziikség esetén minél tébb
bizonyitékot tudjon bemutatni. (Sok bantalmazé
kozvetlentl csak a k6z0s gyerek sziiletése el6tt vagy utan
valik az aldozat szamara is nyilvanvaléan bantalmazéva.
Ha van ko6zos gyerek, szamithat rd, hogy lesznek
gyamigyi és kapcsolattartasi eljarasok; ezekhez is
hasznos, ha vannak bizonyitékok az erészakrol. Erdemes
komolyan venni, ha a bantalmaz6 mar fenyegetézott a
gyerckek elvételével, és  felkészilni a  kapcsolodo
eljarasra.)

- Jarjon utina a  panasztételi és  fellebbezési
lehetéségeknek: melyik az a felettes szerv, ahova lehet
fordulni, és mire lehet hivatkozni az intézmények
szakszeritlen eljarasa esetén. Sziikség esetén nyujtson be
panaszt, fellebbezést a szakszerditlen vagy etikatlan
hatarozatokkal, vagy az ilyen moédon eljaré hivatali
személyekkel vagy szervekkel szemben.

- Adott esetben a gyerekjogi képvisel6hoz, az illetékes
kormanyhivatalhoz, minisztériumhoz, az Ugyészséghez,
vagy az ORFK panaszirodajahoz is lehet fordulni. Ebben
segithet a témaval foglalkozé civil szervezeteknél vald
tajékozodas is.

- A trauma-feldolgozashoz olyan szakembereket vagy
csoportokat keressen, akik szaktudassal és tapasztalattal
rendelkeznek a nék és gyerekek elleni erészak terén.

Bévebb informacid, tovabbi forrdsok az intézményi aruldsrol,
nék elleni erészakrol és segélyvonalakrol:
www.nokjoga.hu / www.patent.org.hu / www.nane.hu
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Az intézményi arulas az intézményi szakszerttlenség specialis
formadja, specialis szereplékkel:

- Az intézményhez fordul6 jogsérelmet szenvedett személy
az ellene  erdszakot  elkivetinek, és/vagy az  intézménynek
kiszolgdltatort helyzetben van, és bizik abban, hogy az adott
intézmény vagy szerv hatékonyan eljar majd a védelmében.

- Az intézmény, mely az intézményi arulas elkvetSje lehet,
jellemzéen hatésag vagy mas allami, vagy allami
felhatalmazassal mkodd szerv, melynek jogszabalyi vagy
vallalt dtelezettsége alapjan az volna a dolga, hogy védelmet
nydjtson a jogsérelem vagy az erészak elszenvedjének. Ezz
a védelmet ag dldozatnak  senki mds nem jogosult és képes
biztositani.

Amikor az intézmény a védelmi kotelezettségét elmulasztja, és a
hatékony védelmet megtagadja, megtori a hozza forduld
bizodalmat abban, hogy megvédik, és egyben fenntartja vagy
néveli az érintett kiszolgaltatottsagat az elkévetének. Ezzel az
elkivetd cinkosdvd valik, s nem csak nem segit, hanem akar
egyenesen ront is a hozza forduld helyzetén.

A nék elleni erészak, és féként a csalidon beluli erészak
aldozatai kilonosen gyakran tapasztaljak, hogy az utolsé
mentsvarnak tekintett intézmények sem szolgaltatnak igazsagot
nekik (és gyerekeiknek), és nem nyujtanak védelmet az elkévets
ellen. Az allam alapveté feladata lenne védelmet biztositani az
erészaktevékkel szemben, a ndkkel és gyerekekkel azonban
sokszor épp az ellenkezdje torténik: még inkabb kiszolgaltatjak
Sket az elk6vetbnek.

PELDAK

Parkapcsolati erészak korében intézményi arulasnak tekinthetjik

példaul az alabbiakat:

- A csalddon belili erGszak miatt kihivott rendér
komolytalanként kezeli az erdszakot; az aldozatot
hibaztatja vagy 6t fenyegeti buintetéssel, ha megint rend6rt
hivna.

- A rend6rség és a birdsag vilagosan beazonosithat6 veszély
ellenére sem rendeli el a tavoltartast.

- Az igazsigugyi szakérté pszicholoégus szakszeritlen
szakvéleménnyel lehetetleniti el az dldozatok védelmét
(példaul a bantalmazotdl joggal rettegé nénél paranoid
tiineteket allapit meg, vagy a bantalmazas kovetkeztében
poszt-traumas  stressz-zavartdl — szenvedé nét  a
gyermekfeligyeletre valé alkalmassigat megkérddjelez6
személyiségzavarokkal diagnosztizalja).

- A Dbirésaig a bantalmazott nét itéli el kiskord
veszélyeztetéséért, mivel ,hagyta”, hogy gyermeke
szemtanuja legyen az anyjat ért erészaknak.

- A gyermekvédelmi intézmények kilatasba helyezik a
gyerek(ek) csaladbél valé kiemelését a bantalmazas

(bantalmazé) miatt, ahelyett, hogy mas hatésagokkal
egytttmikodve lehetévé tennék, hogy a gyerek(ek) és az
anya egytitt maradhasson.

- A gyermekelhelyezésrél dont6 szervek nem  veszik
figyelembe a parkapcsolati és/vagy gyerekek elleni
erészak el6zményét vagy fennallasat, hanem az ,apa
jogara”  hivatkozva mindeniron  kapcsolattartast
rendelnek el, kiszolgaltatva a gyerek(ek)et és az anyat a
bantalmazénak; majd megbirsagoljak az anyat, ha nem
kényszeriti ra a gyerekét, hogy talalkozzon az apjaval,
akit6l fél.

- Korabbi vagy aktudlisan is fennallé parkapcsolati erészak
esetén mediaciot ir el6 a hivatalos szerv.

- A mediacién a ,partatlansig” nevében lekezelik az
erészakot; ugy tesznek, mintha a felek egyenlGen
osztoznanak a ,vitds helyzetért” valé felel6sségben;
,kommunikacids hibiknak” nevezik a hatalmi visszaélést,
er6szakot; a  bantalmazé  jogtalan  kdveteléseit
»megegyezési javaslatoknak” tekintik, és elvarjak, hogy a
bantalmazott nyitott legyen e kdvetelések feltétel nélkiili
teljesitésére.

Mindezzel az intézmények , partatlansigukban” val6jaban

részrehajléak a bantalmazé felé, elvitatva a felek egyenl6tlen

hatalmi helyzetét, s elvarva az dldozattdl, hogy vesse ala magat

az clkovetS diktatumanak. Ezzel elzarjak az dldozatokat attdl a

védelemtdl, amit mis nem tud nekik biztositani.

Intézményi arulas esetén nem csak egyes hatdsagi
személyekben, vagy egy-egy hatarozatban csalédik az aldozat,
hanem az adott intézmény egészében és dltaldban az
intézményrendszerben és az allamban, mivel azt tapasztalja,
hogy nem talal tamogatasra, fizikai és jogvédelemre, sérelmei
jogszerl orvoslasara. Az aldozatok tapasztalatai szerint
Magyarorszagon szinte a csodaval hatiros olyan szakembert
talalni, aki ért a nék elleni erészakhoz, empatiat tandsit az
aldozatok felé, és segit6kész mddon jar el.

AZ INTEZMENYI ARULAS HATASAI AZ
ALDOZATRA

Amikor az aldozatok megtapasztaljak az intézményi arulast,

azzal szembesiilnek, hogy teljesen magukra maradtak, nincs

esélyiik a biztonsagra, és arra, hogy megvédjék magukat és a

gyerekeiket. Az intézményi arulas Gjra-traumatizal, elszigetel, és

fokozza a  kétségbeesést, a  tehetetlenséget és a

reményvesztettséget. Ujra-traumatizalé hatisa tobb szinten is

érvényesil:

- Az elkovetovel vald, az intézmények altal kikényszeritett
talalkozasok soran. Ilyenek példaul a hatésagok altal
feleslegesen eldirt eljarasok, mint a nék elleni erészak
esetekben szinte mindig — egyébként sikertelenil —

alkalmazott szembesités; a szik birésagi folyosékon vagy
szakért6i varokban az elkdvetével valod egylitt varakozas;
vagy az el6irt mediacion valo részvétel. Ilyenek tovabba
az elkoveté id6huzasa vagy jogtalan kovetelései miatt
sokasod6 ,egyeztetések” mediator, jogasz, kozjegyzo
el6tt, vagy a targyalasokon. (Ezeket a hatésigok nem
azonositjdk joggal valé visszaélésként az elkovetd
részérdl, és nem allitjak le.)

Ha az eljaré hatésagi személy vagy az intézmény az
aldozattal ~ szemben  gyanakvé,  aldozathibaztato,
cléitéletes vagy az elkévets felé mas modon részrehajlast
tanusit, ez az elkovetééhez hasonld viselkedés az
elkovetd altal okozott traumahoz hasonlé hatast valthat
ki kihallgataskor, vagy vallomastételkor. Hasonlé hatasu,
amikor az aldozat elmondja, hogy mire lenne szikség a
biztonsagahoz, és ezt figyelmen kivil hagyjak vagy
felalbiraljak. Utobbi altalanos a ndék esetében, és
gyermekekre vonatkozoan is, ha veliik szemben az apat
kellene korlatozni. A gyerekek beszamoldit ilyen
esetekben kevés kivétellel konfabulaciénak
(fantazialasnak), betanitottnak, komolytalannak, az
anyanak sz0l6 megfelelési kényszernek nyilvanitjak, vagy
egyszerden figyelmen kiviil hagyjak.

Egy-cgy teljes intézmény (csaladsegitd, gyermekjoléti
kozpont, rendbrség, gyamhatosag, iskola, egészségiigyi
intézmény, birdsag stb.) arulasa teljes reménytelenséget
hozhat az aldozat szamara: ugyanazt ¢li meg az
intézmény, mint az eredeti elkévets részérdl, de immar
az illizidja sem marad meg annak, hogy van hova
fordulni jogvédelemért és biztonsagért. Az aldozat
kezdetben az intézményekben is  bizik, ezért
hasonloképpen traumatizalé szamara, amikor ezek
magara hagyjak, vagy egyenesen kiszolgaltatjak az
elkovetének. Az intézmények és az eredeti elk6vetd
hatalmi helyzete hasonl6. A parkapcsolati erészak
aldozata a sajat és a gyermekei védelmére sem nem
jogosult, sem nem képes az elkévets jogai ellenében, az
intézményeket megkeriilni nem tudja, a jogait kizarélag
ezek biztosithatjak szamara. Ezektdl figg biztonsaga,
egészsége, jOvoje. Amikor ezek a bantalmazotdl fiiggd,
kiszolgaltatott helyzetbe terelik, ott tartjak, vagy akar
fokozzak a  kiszolgaltatottsagat, —akkor — immar
intézményes ¢és jogi felhatalmazast nydjtanak a
bantalmazoénak ahhoz az erészakhoz, amellyel szemben
éppen nekik lenne kizarélagos joguk és kotelességiik
megvédeni az aldozatot. Ezek az intézmények tehat az
aldozat bizalmaval éppen agy élnek vissza, ahogy az
eredeti  elkovetd:  kiszolgaltattak, kontrollaljak — és
figgbségben tartjak, mert megtehetik.



